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las necesidades y comprender la visión, los productos y los objetivos de la 
empresa. Esto dará como resultado un plan logístico multimodal: integrado, 
eficaz y completo que optimiza la  estrategia de salida al mercado.

Equilibrar la necesidad de velocidad frente a las valoraciones de los costos 
es algo clave en este proceso. Por ejemplo, si los productos son perecederos, 
posiblemente el transporte aéreo inmediato sea la mejor solución. Mientras que 
el transporte marítimo podría ser la solución más adecuada para las cargas 
que no dependen tanto del tiempo de envío y que implican menos costos. Es 
importante elegir las formas de transporte que puedan asegurar la integridad y 
el traslado seguro de los envíos durante todo el trayecto, de principio a fin.

Uno de los primeros desafíos de este plan es  determinar el modo de transporte 
más adecuado (aéreo, marítimo, camión o ferrocarril), y hay que tener en cuenta 
una serie de factores, como la fiabilidad del servicio, el costo, el tiempo de tránsito, 
la huella de carbono y las características específicas de la carga.   Diferentes 
tipos de transporte en la cadena logística pueden aportar eficiencia y resiliencia 

Conectar productos con los 
mercados de todo el mundo 
es un proceso complejo y 

polifacético que exige navegar 
por la dinámica de los mercados 
mundiales, los modos de 
transporte y los costos, al tiempo 
que se satisfacen las demandas 
de los clientes.

De acuerdo con el integrador 
logístico A.P. Moller - Maersk, 
el objetivo de tener una 
logística integrada es simplificar 
este proceso colaborando 
estrechamente con los 
clientes para comprender las 
necesidades específicas de su 
cadena de suministro. Para ello 
se debe contar con un equipo 
con habilidades de “escucha”. 
El equipo tendrá que conocer 

México juega un papel 
determinante en la 
carga aérea por el 
llamado “nearshoring” 
y la migración del 
sureste asiático y de 
China de insumos 
para la manufactura y 
exportación a EU.
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Además, acceder a la tecnología y la digitalización es una pieza importante 
de este rompecabezas. Le permite a las compañías logísticas conocer el 
estado de los envíos en tránsito y responder a cualquier excepción que 
pueda producirse. Al aprovechar la tecnología, puede proporcionar a todas 
las partes interesadas acceso en tiempo real a los envíos. Esto ayuda a 
realizar un seguimiento de los envíos, optimizar las rutas y minimizar los 
plazos de entrega.

El éxito del desarrollo de una red de cadena de suministro integrada ágil, 
flexible y rentable también se mide en el expertise del manejo del producto 
y sus necesidades.

“Es increíble ver las infinitas combinaciones 
que podemos considerar solo con la forma de 

transporte, y si a la ecuación le agregamos aduana, 
almacenamiento, distribución, y certificados de 

sostenibilidad, ahí podemos ver la importancia de 
un integrador de logística", afirmó Tatiana Herron, 

Directora de Producto de Contratos Marítimos para 
Latinoamérica en Maersk.

a la cadena de suministro ante un 
panorama de mayor demanda y 
volatilidad del mercado.

“Es el caso del transporte aéreo que 
actualmente ha crecido muchísimo 
debido a ser una gran alternativa y 
que brindó soluciones a la cadena 
de suministro. De  2020 a 2021 el 
transporte por carga aérea obtuvo 
un crecimiento de 55 por ciento. 
Por eso la importancia de buscar 
alternativas a los mercados para 
movilizarse”, aseguró Fabio Acerbi, 
Director Regional de Carga Aérea 
para Latinoamérica en Maersk.

Para Maersk, México juega un papel 
muy importante en la carga aérea. 
Una de las razones principales 
es el crecimiento derivado de 
las importaciones por el llamado 
“nearshoring”, ya que existe una 
migración del sureste asiático 
y de China de muchos insumos 
para la manufactura y exportación 
a Estados Unidos. En México hay 
un crecimiento considerable de 
las importaciones, principalmente 
de insumos del sector automotriz 
y tecnología por el fenómeno del 
nearshoring en la frontera con 
Estados Unidos.

Según señala un estudio realizado 
por el Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID), la reubicación de 
las empresas podría significar para 
las naciones de Latinoamérica y el 
Caribe cerca de 78,000 millones 
de dólares por concepto de 
exportaciones. Además, México 
podría ser el más beneficiado, con 
35,300 millones de dólares anuales 
sólo en exportaciones de bienes.

LÍDERES EN LOGÍSTICA  |
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Desde camiones que transportan productos electrónicos 
hasta contenedores de alimentos, ningún sector está 
exento de este riesgo. Por eso es fundamental que las 

empresas adopten medidas proactivas para garantizar que los 
productos lleguen en perfecto estado y en el plazo previsto.

Existen diversas modalidades que conforman el transporte 
de carga, cada una con sus propias particularidades y 
beneficios inherentes. En el ámbito terrestre, se incluyen los 
desplazamientos por carretera y ferrocarril. De acuerdo con 
lo registrado por el Instituto Mexicano del Transporte, en 2022 
85% de las mercancías se trasladaron a través de carreteras.

El transporte marítimo involucra la utilización de barcos y 
buques para trasladar mercancías. Si bien es una opción 
económica, podría ser más lenta en comparación con otras 
alternativas, por lo que se emplea principalmente en envíos 
internacionales. Por último, el transporte aéreo se basa en el 
uso de aviones, ofreciendo una velocidad superior y siendo 
empleado en casos de envíos urgentes, internacionales o de 
gran valor. Aunque su costo es mayor, su agilidad y niveles de 
seguridad para la carga lo convierten en una elección preferida 
en ciertas circunstancias.

  |  LÍDERES EN LOGÍSTICA

En la era moderna de las 
compras en línea y la entrega 

rápida, usualmente no se 
piensa en el viaje que realiza 
un producto desde su lugar 
de origen hasta su entrega. 

Sin embargo, detrás de cada 
compra en línea se encuentra 
una compleja red de logística 

que, en ocasiones, se ve 
amenazada por el robo de 

carga. Este problema, aunque 
a menudo pasa desapercibido 
para el consumidor promedio, 

llega a tener un impacto directo 
en diferentes ámbitos.
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En lo que respecta a la seguridad, México enfrenta algunos desafíos 
importantes. No obstante, es viable adoptar enfoques para prevenir 
tales circunstancias. Overhaul, una solución de visibilidad de la 
cadena de suministro, riesgos, cumplimiento y seguros para las 
principales marcas del mundo, comparte 5 tácticas para prevenir el 
robo de transportes de carga.

Formación del equipo
Invertir en la formación de conductores y personal de seguridad 
respecto a las correctas medidas de seguridad, abarcando la 
detección de situaciones de riesgo, técnicas de conducción 
defensiva y procedimientos de emergencia, tendrá un impacto 
benéfico a largo plazo.

Seguridad física
Esta categoría no se restringe únicamente al personal, sino también 
a sistemas de cierre, sellado de contenedores, alarmas, sistemas de 
vigilancia y cualquier mecanismo de seguridad en las instalaciones 
de carga.

Planificación del recorrido
Un meticuloso trazado de las rutas de transporte es esencial para 
evitar zonas con antecedentes de peligro, incluyendo historiales 
de hurtos u otras amenazas. El cronograma adquiere importancia, 
ya que ciertas horas del día resultan más vulnerables. De acuerdo 
con Overhaul y su reporte de robo de carga del primer trimestre, las 
autopistas de mayor riesgo registradas en los primeros tres meses del 
año fueron la MEX-57D, MEX-150D, Circuito Exterior Mexiquense, el 
Libramiento Norte de la Ciudad de México (también conocido como 
Arco Norte) y la MEX-45D.

Monitoreo y seguimiento
La adopción de tecnologías de seguimiento y monitoreo, tales como 
sistemas de GPS y telemetría, agilizan la tarea de mantener un control 
constante sobre la ubicación y estado de la carga. De acuerdo con 
el reporte de Overhaul, se destaca el uso de inhibidores de señal 

LÍDERES EN LOGÍSTICA  |

(jammers tácticos) de alta potencia para bloquear la señal de 
los dispositivos GPS en los robos al transporte de carga.

Colaboración con autoridades y 
asociaciones
La cooperación con las autoridades locales, la policía y 
organizaciones del sector de transporte, a fin de compartir 
información, formar parte en programas de prevención y 
recibir orientación en las mejores prácticas de seguridad, 
facilitará una planificación y logística más efectivas.

Si bien estas estrategias previenen el robo de transportes 
de carga, es fundamental siempre evaluar la situación 
específica de cada negocio u empresa para desarrollar una 
estrategia de transporte más adecuada. La clave radica en 
mantener al equipo informado y capacitado para saber cómo 
actuar, además de implementar sistemas de seguridad que 
aprovechen la tecnología disponible.
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sobre el rendimiento de cada vehículo, el consumo 
de combustible, el mantenimiento requerido y otros 
indicadores clave de desempeño. Estos informes 
empoderan a los responsables de la toma de 
decisiones con información precisa y relevante, 
permitiendo la implementación de mejoras continuas y 
el aumento sostenido de la productividad en todas las 
áreas del negocio.

“Las soluciones basadas en la telemática no sólo 
ofrecen una visión integral de las operaciones, sino 
que también potencian la eficiencia, reducen costos y 
promueven un entorno laboral más seguro y productivo. 
Con una implementación estratégica de la telemática, 
las empresas pueden prosperar en un mercado 
competitivo, adaptándose ágilmente a las demandas 
cambiantes, mientras que sus trabajadores se benefician 
de condiciones de trabajo más eficientes y gratificantes,” 
mencionó José Calderón, Country Manager para México.

Como resultado de la aplicación de la telemática al 
momento de buscar un aumento en la productividad 
en las flotas, los gerentes de flota pueden obtener 
una visibilidad sin precedentes sobre su flota, tomar 
decisiones estratégicas y mejorar significativamente 
la eficiencia operativa. De esta forma, se asienta la 
importancia de la implementación de mejoras continuas 
para alcanzar niveles excepcionales de eficiencia y 
competitividad en el mercado local y global.

HYUNDAI TUCSON 
ARRIESGADA Y MÁS 
POTENTE

La productividad es la piedra angular de cualquier empresa exitosa, y en el ámbito 
del transporte y la logística, su optimización se convierte en un factor determinante 
para el crecimiento y la sostenibilidad a largo plazo. La capacidad de entregar 

bienes y servicios de manera eficiente y puntual no sólo aumenta la satisfacción del 
cliente sino que también impacta directamente en la rentabilidad y reputación de la 
empresa. Además, en un mundo donde los recursos son cada vez más limitados y los 
desafíos ambientales son más evidentes, lograr una mayor productividad también 
implica una reducción en el consumo de recursos y una menor huella de carbono, lo 
que contribuye a un enfoque más sostenible y responsable. 

En este contexto, Geotab, líder mundial en soluciones de transporte conectado, 
enlista tres estrategias clave para abordar los desafíos de la industria: el seguimiento 
de activos, el enrutamiento optimizado y la elaboración de reportes personalizados. 
Estas tres soluciones, basadas en la telemática y en el análisis de datos en tiempo real, 
permiten a los encargados de flotas tener un control absoluto sobre sus vehículos, 
tomar decisiones estratégicas, y aumentar la eficiencia operativa:

Seguimiento de activos: esta solución emerge como una poderosa herramienta para 
las flotas modernas pues a través de tecnología de rastreo avanzada y sistemas GPS, 
un gerente de flota puede monitorear en tiempo real la ubicación y el estado de sus 
vehículos, planificar rutas y establecer paradas estratégicas. Esta visibilidad permite 
una gestión proactiva, optimiza la asignación y ahorro de recursos como combustible, 
y ayuda a prevenir el robo y la pérdida de activos valiosos, brindando un control total 
sobre la flota. 

Enrutamiento eficiente: se presenta como una solución decisiva para reducir costos 
y mejorar la puntualidad de las entregas. Mediante algoritmos de planificación 
inteligente, los encargados de las flotas pueden trazar rutas óptimas, evitando atascos 
de tráfico y minimizando las distancias recorridas. Esta estrategia no solo disminuye 
los gastos de recursos y mantenimiento, sino que también contribuye a una reducción 
significativa del tiempo de viaje, aumentando la eficiencia operativa en general.

Elaboración de reportes detallados: esta se posiciona como una herramienta esencial 
para tomar decisiones informadas y estratégicas. Gracias a la recopilación y análisis 
de datos en tiempo real, las flotas pueden acceder a informes personalizados 
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Geotab, líder mundial en soluciones 
de transporte conectado, comparte 
cuáles son los tres puntos claves 
que permitirán incrementar la 
productividad de las flotillas.
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Durante el 2021, el robo a mercancía en tránsito 
reportó 211 mil 700 casos; El 52.9% de las 
empresas consideran que la inseguridad y 

violencia es el problema más grande al que se 
enfrentan, según datos del INEGI en 2022.

Fenómenos como la pandemia –que redujeron 
el abasto de mercancías y la implementación 
de sistemas de seguridad en las empresas–, se 
reflejaron en una baja en el costo promedio en robo 
de mercancía en tránsito, la cual pasó de $230,967 
pesos en 2019 a $69,188 pesos en 2021. No 
obstante, estos números sitúan al robo de mercancía 
en el tercer lugar de costo por delito.

El Estado de México sigue siendo la zona donde 
más robos se reportan. Específicamente, las 
autopistas México-Texcoco y México-Querétaro, los 

México es a nivel mundial uno de los 
cuatro países con mayor riesgo de robo 

de transporte de carga. En los 400 mil 
kilómetros de carreteras que hay en el 

país, hay ciertas rutas y estados en los 
cuales se necesita tener más precaución. 

Por eso, es de gran utilidad que los 
transportistas estén constantemente al 

tanto de los riesgos de acuerdo con zonas, 
horarios, tipo de producto, tipo de unidad, 

y modalidad o método de robo para que 
puedan prevenir o reducir el número de 
robos de sus unidades mensualmente.

abarrotes son el producto más robado, el horario en el que hay que tener 
más precaución es entre entre las 2:00 am a las 8:00 hrs y la modalidad de 
robo más usual es estando en tránsito, y generalmente el tipo de unidad más 
robado es el rabón.

Es importante tener un plan de acción para contrarrestar el incidente, y de ser 
posible recuperar toda o gran parte de la mercancía. Ya que diversas líneas 
desconocen mucho los temas de operación al momento de un siniestro; la 
correcta integración de las herramientas tecnológicas como lo es el GPS, 
sensores de puertas, cámaras de videovigilancia en conjunto con un centro 
de inteligencia (Centro de Monitoreo) aunado, a una estrategia enfocada 
en la continuidad de negocio, nos brindará los elementos necesarios para 
cuidar el traslado de nuestras mercancías

Es importante analizar y dedicar el tiempo suficiente para una correcta 
estrategia predictiva en seguridad, considerar los índices delictivos de la 
región en la que transitaremos, lugares seguros y protocolos para en caso 
de contingencias.

Algunas de las acciones que podemos implementar como acciones 
preventivas operativas son:

1.   Checklist de revisión la unidad antes de salir a ruta

2.    No detenerse en los primeros 300 kilómetros de viaje y circular con  ventanillas 
cerradas.

3.   Circular en grupo o convoy si es posible.

4.  Detenerse en paraderos seguros que tengan vigilancia, cámaras de segu-
ridad, comedor, sanitarios, zonas iluminadas, barda perimetral.

5.     Hacer uso del botón de pánico, botón 3 ptt, o clave de amago en comunicación 
con la línea, dependiendo de las medidas de seguridad que la línea tenga.

6.   En caso de robo, bajarse del vehículo de la manera más tranquila posible para 
reducir las posibilidades de violencia.

Por Héctor Romero, presidente de Círculo Logístico

LÍDERES EN LOGÍSTICA  |
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Seguridad 
privada

Marsella No. 60, Int-103, 
alcaldía Cuauhtémoc,
COLONIA Juárez, CDMX, 
C.P.  06600.

TEL: 5207_6828 / 3603_3189
      55_3040_8396

www.originsecurity.com.mx
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ORIGINS private 
security, S.a. De C.V.



Guardias, guardias armados, custodias, custodias blindadas y custodias armadas
Cobertura a nivel nacional.

www.sepsisa.com.mx comercial@sepsisa.com.mx 55 5351 0402


